KARL ALBERT DENK
BESTATTUNGEN

Was 1st zu tun 1m Todesfall?

Nach dem Tod eines geliebten Menschen sind viele Angehdrige zunachst von
dem Verlust und der Trauer Uberwaltigt. Trotzdem muissen viele Dinge geregelt
werden. Was genau ist zu tun, wenn ein Mensch verstorben ist? Die folgende
Informationen geben Ihnen einen Uberblick iiber die ersten Schritte.

Wir sind immer fiir Sie da.

Die ersten Schritte

Schritt 1 — Arzt

Tritt der Tod zuhause ein, benachrichtigen Sie den zustandigen Hausarzt. Dieser stellt die Todesbescheinigung
aus. Ist der Hausarzt nicht erreichbar, verstandigen Sie Gber 112 den Notarzt.

Tritt der Tod im Krankenhaus oder Pflegeheim ein, stellt der fur die Einrichtung zustandige Arzt die
Todesbescheinigung aus.

Schritt 2 — Bestattungen Karl Albert Denk

Als nachsten Schritt informieren Sie uns. Unsere Telefonnummern sind an 365 Tagen im Jahr, 24 Stunden
erreichbar. Wir besprechen mit lhnen gemeinsam alles Weitere.

Bitte belassen Sie die Todesbescheinigung beim Verstorbenen. Sie wird dann durch unser Uberfihrungspersonal
mitgenommen.

Schritt 3 — Kleidung

Bitte richten Sie bereits die Kleidung her, die wir dem Verstorbenen anziehen sollen. Es muss heutzutage nicht
mehr unbedingt ,,der schwarze Anzug oder das schwarze Kostiim“ sein. Die Kleidung soll den individuellen Charak-
ter des Verstorbenen widerspiegeln. Bitte beachten Sie, dass aus Umweltgriinden keine Schuhe zugelassen sind.

Sollte es Ihnen nicht moéglich sein Kleidung bereit zu stellen, dann kdnnen wir lhnen alternativ einen
sogenannten ,Talar” anbieten.

Schritt 4 — Wichtige Dokumente

Fir einen reibungslosen Bestattungsablauf benotigen wir zur Vorlage bei den Behorden von Ihnen verschiede-
ne erforderliche Dokumente im Original. Bitte beachten Sie hierzu unser Infoblatt ,,Wichtige Dokumente im
Todesfall“, das Sie als Download auf unserer Website finden.

Gerne untersttzen wir Sie dabei, diese anzufordern und nehmen Ihnen alle Behérdengange ab. So bleibt
Ihnen Zeit und Raum fir Ihre Trauer.

Schritt 5 — Angehorige informieren

Wenn Sie Angehorige und Freunde Gber den Todesfall informieren, verteilen Sie Aufgaben, sprechen Sie
Wiinsche fir die Beisetzung ab und fragen Sie, wer noch informiert werden muss.

Entlastung ist unsere Aufgabe.

Darum sind wir an 365 Tagen im Jahr rund um die Uhr fiir Sie erreichbar. @ kontakt@karlalbertdenk.de www.karlalbertdenk.de
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